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Załącznik nr 5 (wzór umowy) 

            

 

   UMOWA  NR:  ………………. 

Zawarta w dniu  ………   r. w Iłowie pomiędzy: 

zawarta w dniu  ……………………… 2022 r. w Iłowie  pomiędzy: 

Gminą Iłów z siedzibą w Iłowie, 96-520 Iłów, ul. Płocka 2, NIP: 8371692427, REGON: 611015661 

reprezentowaną przez: Jana Pawła Kraśniewskiego- Wójta gminy Iłów przy kontrasygnacie  

Skarbnika Gminy – Agnieszki Brzeskiej zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym  

A: 

……………………………………………………., posiadającą KRS:…………………., 

NIP:………………, REGON:………………………….., reprezentowany/na przez 

…………………………… zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą,  

łącznie zwanymi „Stronami” 

  zwanym  w  dalszej  treści  Wykonawcą , reprezentowanym przez: …………………………….……….  

Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia kla-

sycznego w trybie podstawowym o jakim stanowi art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn.zm.) 

§1 

1. Przedmiotem umowy jest realizacja zamówienia publicznego na dostawę pn. Dostawa sprzętu i 

oprogramowania w ramach projektu „Cyfrowa Gmina”. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania Przedmiotu umowy, w tym do: 

a. dostarczenia do siedziby Zamawiającego, jako miejsca spełnienia świadczenia, sprzętu zgodnego    z 

Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiący Załącznik nr 1 do specyfikacji i jedno-

cześnie załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz z Ofertą Wykonawcy stanowiącą Załącznik nr 2            

do umowy,   

b. udzielenia licencji do oprogramowania, 

c. dostarczenia instrukcji obsługi do sprzętu, w języku polskim, 

d. udzielenia gwarancji jakości na dostarczony sprzęt (dostarczenie kart gwarancyjnych), 

e. świadczenia usług serwisowych związanych z przedmiotem zamówienia. 

3. Wykonawca oświadcza, że do wykonania przedmiotu umowy posiada niezbędne uprawnienia, wiedzę 

i doświadczenie, oraz dysponuje potencjałem ekonomicznym i technicznym, odpowiednim stanem za-

trudnienia wykwalifikowanych pracowników lub zleceniobiorców lub innych osób współpracujących 

oraz że przedmiot umowy wykona zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami 

4. Oferowany przez Wykonawcę sprzęt musi być fabrycznie nowy, nieużywany, pełnowartościowy. 



 

                                Dostawa sprzętu i oprogramowania w ramach projektu „Cyfrowa Gmina” 
                                                                                      OC.ZP.271.7.2022.  

2 

 

5. Wykonawca wykona całość Przedmiotu  umowy w terminie do 30 listopada 2022 r.  

6. Wykonawca zobowiązuje się udzielić licencje oprogramowania w taki sposób, aby Zamawiający był 

uprawniony do korzystania z oprogramowania na następujących polach eksploatacji: 

a. prawo do korzystania z wszystkich funkcjonalności odsprzedawanego oprogramowania  w dowolny 

sposób; 

b. prawo do instalowania odsprzedanego oprogramowania; 

c. prawo do wykonywania kopii zapasowych dostarczanych przez Wykonawcę nośników oraz zainsta-

lowanych odsprzedanych oprogramowań; 

d. prawo do aktualizowania oprogramowania, na które udzielono licencji, poprzez zamówienie i zain-

stalowanie nowszych wersji oprogramowania z zachowaniem wszystkich pól eksploatacji wymie-

nionych w niniejszej umowie; 

e. prawo do instalowania wszelkich poprawek opublikowanych na stronach wytwórcy oprogramowa-

nia. 

7. Dostawa przedmiotu umowy oraz serwis powinny być wyznaczone na dzień roboczy tj.  

od poniedziałku do piątku w godzinach pracy Zamawiającego tj. od 9:00 do 15:00. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do odpowiedzi na wszelkie pisma Zamawiającego związane z przedmio-

tem umowy w ciągu 3 dni roboczych od daty ich otrzymania. 

9. W przypadku braku odpowiedzi na pisma Zamawiającego w terminie określonym w ust. 8 niniejszego 

paragrafu pismo uważa się za przyjęte bez zastrzeżeń i nie może być ono później kwestionowane. 

10. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy objęty niniejszą umową jest wolny od wad prawnych i 

nie narusza praw majątkowych osób trzecich. 

11. Wykonawca zapewnia i zobowiązuje się, że zgodne z niniejszą umową korzystanie przez Zamawiają-

cego z dostarczonych produktów nie będzie stanowić naruszenia majątkowych praw autorskich osób 

trzecich.  

12. Wykonawca nie wnosi zastrzeżeń do zawartych w dokumentacji przetargowej zapisów oraz 

zobowiązuje się realizować umowę zgodnie z zawartymi w SWZ postanowieniami. 

§2 

1. Wydanie przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę Zamawiającemu nastąpi komisyjnie, na podstawie 

protokołu zdawczo-odbiorczego spisanego przez strony w dniu dostawy. 

2. Wykonawca na co najmniej dwa dni robocze przed planowaną dostawą sprzętu zawiadomi Zamawiają-

cego o godzinie dostawy. 

3. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru, że przedstawiony sprzęt nie odpowiada opisowi zawartemu 

w specyfikacji warunków zamówienia, zamawiający odmawia odbioru sprzętu oraz zostaje sporządzony 

protokół  o stwierdzonych odstępstwach. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego  dokonania 

zmian zgodnie z opisem. Termin na dokonanie zmian nie może przekroczyć 7 dni kalendarzowych – w 

tym okresie będą naliczane kary umowne. 

4. Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy w terminie do 1 miesiąca od zaistnienie 

następujących okoliczności, gdy: 
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a) Wykonawca po pisemnym wezwaniu zamawiającego i po przekroczeniu siedmiodniowego terminu 

nie dostarczy przedmiotu zamówienia, 

b) Wykonawca po pisemnym wezwaniu Zamawiającego i po przekroczeniu siedmiodniowego terminu 

nie usunie wad przedmiotu zamówienia, 

c) W razie postawienia Wykonawcy w stan likwidacji lub upadłości w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o okolicznościach stanowiących podstawę odstąpienia. 

5. Wykonawca jest odpowiedzialny z tytułu rękojmi za wady fizyczne sprzętu istniejące w czasie dokony-

wania czynności odbioru oraz wady powstałe po odbiorze, lecz z przyczyn tkwiących w sprzęcie,   w 

chwili odbioru nieujawnione. 

6. Wykonawca nie może odmówić usunięcia wad na swój koszt bez względu na wysokość związanych z 

tym kosztów. 

7. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu rękojmi lub gwarancji w związku z wykryciem wady 

także po upływie terminów rękojmi lub gwarancji, jeżeli informował o wadzie przed upływem tych 

terminów. 

8. Za dokonanie odbioru sprzętu strony uważają obustronne podpisanie protokołu zdawczo-odbior-

czego, w którym nie zostaną stwierdzone wady. 

§3 

1. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci wynagrodzenie ustalone na 

podstawie oferty Wykonawcy w łącznej kwocie brutto: ………………  zł, (słownie brutto: 

…………………..……….zł. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zawiera w sobie wszelkie składniki cenotwórcze i obejmuje 

wszystkie koszty wykonania przedmiotu zamówienia. 

3. Zapłata nastąpi przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury VAT wraz z dokumentami                              

rozliczeniowymi (protokół odbioru) z rachunku Zamawiającego na wskazany we fakturze rachunek 

bankowy  Wykonawcy . 

4. Podstawą wystawienia faktury VAT będzie podpisany protokół zdawczo – odbiorczy                                 

stwierdzający  wydanie sprzętu wolnego od wad. 

§4 

1. Za uzgodnione w § 3 wynagrodzenie Wykonawca zobowiązuje się zrealizować kompleksowo 

przedmiot umowy współpracując z Zamawiającym przy realizacji zamówienia na zasadach etyki i 

rzetelności zawodowej. 

2. Wykonawca oświadcza, że w umownym zakresie realizacji posiada należytą wiedzę oraz odpowiednie 

środki i potencjał kadrowy – zobowiązuje się świadczyć dostawę objętą umową z należytą starannością, 

zgodnie ze swoją najlepszą wiedzą i doświadczeniem oraz przy zachowaniu obowiązujących przepisów. 
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    §5 

1. Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczony sprzęt i oprogramowanie zgodnie z ofertą. 

2. Strony umowy zgodnie ustalają, iż odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady fizyczne i 

prawne nie jest umownie wyłączona. Strony ustalają 24 miesięczny okres rękojmi, licząc od dnia pod-

pisania protokołu przekazania. 

3. Okres gwarancji liczony będzie od dnia podpisania przez Zamawiającego protokołu przekazania, o któ-

rym mowa w § 4 ust. 6. 

4. Serwis gwarancyjny odbywać się będzie w miejscu użytkowania sprzętu. 

5. Wykonawca odpowiada za wady prawne i fizyczne, ujawnione w dostarczonych urządzeniach wcho-

dzących w skład Przedmiotu niniejszej Umowy i ponosi z tego tytułu wszelkie zobowiązania. Jest od-

powiedzialny względem Zamawiającego również, jeżeli dostarczony sprzęt: 

a) stanowi własność osoby trzeciej, albo jeżeli jest obciążony prawem osoby trzeciej; 

b) ma wadę zmniejszającą jego wartość lub użyteczność wynikającą z jego przeznaczenia,  

c) nie ma właściwości wymaganych przez Zamawiającego, albo jeżeli dostarczony jest  

w stanie niezupełnym. 

6. WYKONAWCA udziela ZAMAWIAJĄCEMU gwarancji na urządzenia, materiały oraz wykonany 

montaż i uruchomienie na zasadach określonych w opisie przedmiotu zamówienia. Jeśli w załącznikach 

nie określono zasad udzielania świadczeń gwarancyjnych to serwis w okresie gwarancji będzie świad-

czony na następujących warunkach:  

a) Okres gwarancyjny: …………. miesięcy ,  

b) Przyjmowanie zgłoszeń: od poniedziałku do piątku od godz. 7:30 do 15:30. 

c) Czas reakcji: następny dzień roboczy,  

7. Wraz ze zgłoszeniem osoba zgłaszająca zobowiązana jest do podania krótkiego opisu awarii lub usterki.  

8. Osoba zgłaszająca zobowiązana jest do podania czy zgłoszenie dotyczy awarii czy usterki.  

9. Jako awarię rozumie się częściową lub całkowitą niesprawność działania systemów, oprogramowania 

lub urządzeń będących przedmiotem niniejszej umowy, polegającą na istotnym pogorszeniu parame-

trów pracy przez użytkowników bądź niewykonywaniu albo niewłaściwym wykonywaniu poszczegól-

nych funkcji lub operacji.  

10. Jako usterkę rozumie się inną niż określona w ust. 8 nieprawidłowość w działaniu systemów, oprogra-

mowania lub urządzeń będących przedmiotem niniejszej umowy.  

11. Po przyjęciu zgłoszenia w ciągu 1 (jednej) godziny osoba zgłaszająca awarię lub usterkę zostanie po-

informowana o danych kontaktowych osoby, która została przydzielona do obsługi danego zlecenia.  

12. W miarę postępu prac przedstawiciel Zamawiającego zgłaszający awarię lub usterkę będzie na bieżąco 

informowany o statusie zlecenia.  

13. Zamawiający uznaje prawo Wykonawcy do wstępnego i tymczasowego rozwiązywania awarii lub uste-

rek, o ile tymczasowe rozwiązanie przywróci poprzednie parametry pracy systemu, urządzenia lub 

oprogramowania z punktu widzenia jego użytkownika.  
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14. Serwisem nie są objęte:  

a) mechaniczne uszkodzenia urządzeń lub ich części oraz wszelkie spowodowane nimi wady 

powstałe z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego;  

b) wady powstałe wskutek niedbalstwa, niewłaściwego używania i/lub konserwacji niezgodnego z 

instrukcją obsługi i dokumentacją,  

c) wady powstałe w wyniku przeróbek, modyfikacji urządzeń lub ich części dokonane przez 

Zamawiającego lub osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy.  

§ 6 

1. Strony postanawiają , że obowiązującą je formę odszkodowania stanowią kary umowne. 

2. Kary umowne będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach: 

a)  Wykonawca zapłaci  Zamawiającemu  kary umowne: 

1) za zwłokę w wydaniu przedmiotu umowy w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego brutto 

określonego w §3 ust 1 za każdy dzień zwłoki, 

2) za odstąpienie od umowy przez Kupującego z przyczyn zależnych od Sprzedającego – w wyso-

kości 10% wynagrodzenia umownego brutto określonego w §3 ust 1, 

3) za nieterminowe usunięcie wad stwierdzonych przy wydaniu przedmiotu umowy oraz w okresie 

gwarancji i rękojmi w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego brutto określonego w §3 ust 

1 za każdy dzień zwłoki. 

b) Zamawiający zapłaci  Wykonawcy kary umowne: 

1) z tytułu odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn zależnych od Zamawiającego – w 

wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto określonego w §3 ust 1, z zastrzeżeniem art. 

456 ustawy prawo zamówień publicznych. 

3. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość kar 

umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

4. Łączna maksymalna  wysokość  kar umownych, których  może  dochodzić  każda  ze  stron  niniejszej umowy wynosi  

20 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 pkt. 1 umowy.  

§7 

1. Jako koordynatora w zakresie realizacji obowiązków umownych Zamawiający  wyznacza: 

p. Roberta Jażdżyka, nr tel. 506485044  

2. Jako koordynatora w zakresie realizacji umowy Wykonawcy wyznacza: 

………………………………..……… tel: ……………….  

§8 

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień niniejszej umowy w przypadkach gdy: 

a) Konieczności zmiany terminów wykonania poszczególnych zadań umowy spowodowanej: 
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1) zmianami w umowach z innymi niż Wykonawca kontrahentami współdziałającymi w wykona-

niu projektu lub z instytucjami nadzorującymi jego realizację, 

2) zmianami w dokumentach dotyczących Programu lub wytycznych i zaleceń Instytucji Zarządza-

jącej. 

b) konieczności dokonania zmian w opisie niektórych elementów przedmiotu umowy, poprzez zastą-

pienie niektórych elementów sprzętem nowej generacji, z zastrzeżeniem zachowania ceny ofertowej 

w § 6 ust. 1 umowy. 

      §9. 

1. Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Przeniesienie przez którąkolwiek ze Stron praw i obowiązków, wynikających z niniejszej umowy na 

osobę trzecią, wymaga dla swej ważności pisemnej zgody drugiej strony. 

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego 

oraz inne przepisy – jeżeli przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych nie stanowią inaczej. 

4. W przypadku powstania sporu na tle niniejszej umowy organem rozstrzygającym będzie Sąd po-

wszechny właściwy dla siedziby zamawiającego. 

§10. 

Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron. 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:                          WYKONAWCA: 

 

 

 

 


